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~ POLAZNE OSNOVE

Prijedlog programa rada za 2025. godinu Turisti¢ke zajednice Opcine Marija Bistrica (TZ OMB)
izraden je sukladno zadanoj Metodologiji i obvezatnim uputama za izradu godiSnjeg programa

rada.

Program rada za 2025. godinu definiran je na temelju ostvarenih rezultata i trendova na turistickom
trzistu, stanja na emitivnim trzistima te opéom gospodarskom situacijom i stanjem u okruZenju te
buducem stanju na trzistu uslijed uvodenja eura kao sluzbene valute u Republici Hrvatskoj, a
uskladen je s Master planom razvoja turizma Krapinsko-zagorske Zupanije do 2025. godine, te
Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske do 2030. godine i Strategijom razvoja

odrzivog turizma do 2030. godine.
Prijedlog programa rada za 2025. godinu rezultat je:

- prethodnih sjednica Turistickog vijec¢a TZ OMB,

— prethodnih sjednica Turisticke Skupstine TZ OMB,

- koordinacije sastanaka direktora TZO i GP tijekom 2024. godine,

— koordinacije Hrvatskog nacionalnog Svetista Majke Bozje Bistricke
— pojedinacnih konzultacija s ostalim gospodarskim subjektima

— kontaktima s turistickim agencijama

— terenskih obilazaka.

TRENDOVI TURISTICKOG PROMETA | POTRAZNJE NA PODRUCJU
MARIJE BISTRICE

Marija Bistrica je jedno od najpoznatijih svetista u Hrvatskoj, smjesteno u Hrvatskom zagorju, i ima
znacajnu ulogu u religijskom turizmu.

U posljednje vrijeme turizam u Mariji Bistrici razvija se u nekoliko pravaca, koji odraZavaju Sire
trendove turisticke ponude i potraznje. Svetiste Majke Bozje Bistricke i dalje je glavni motiv posjeta.
Organizirane hodocasnicke ture i mise privliace brojne posjetitelje, posebno tijekom vaZnih
blagdana kao $to su Velika Gospa. Konstantno se unapreduju ponude vezane za kulturnu bastinu,
ukljuéujudi lokalne obrte i manifestacije. Fokus treba biti stavljen i na tradicionalne zagorske
specijalitete (poput Strukli i domacdih vina) u lokalnim restoranima i vinarijama. Bitno je promicanje
eko-turizma i boravka u prirodi (Setnice, biciklisticke staze, izleti u okolicu) te povecanje broja
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seoskih domacinstava i obiteljskih smjestaja, Sto prati rastudi interes za personaliziranim
dozivljajem. Potrebno je paznju posvetiti programima za opustanje i revitalizaciju, cesto u
kombinaciji s duhovnim sadrzajem.

Posjetitelji traze duhovno iskustvo, molitvu i mir, ¢esto u sklopu organiziranih hodocasca. Obitelji,
starije osobe i vjernici iz Hrvatske i okolnih zemalja ¢ine glavninu posjetitelja. Turisti su sve vise
zainteresirani za autenticna iskustva i ucenje o lokalnim obicajima. Ru¢no izradeni suveniri,
tradicionalna glazba i festivali privlace vediinteres. Sve veca potraznja za boravkom na otvorenom
i aktivnostima poput planinarenja, biciklizma i Setnji po zagorskim breZuljcima. Blizina Zagreba cini
Mariju Bistricu popularnom destinacijom za vikend-turiste i jednodnevne posjetitelje. Potraznja za
brzim, ali sadrzajno bogatim odmorima raste. Sve vise turista koristi online platforme za planiranje
i rezervaciju smjestaja te traZi informacije o dogadajima i atrakcijama.
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VIZUUA | CILJEVI

Vizija i ciljevi razvoja turizma u Mariji Bistrici trebali bi se temeljiti na odrZivom razvoju, oCuvaniju
duhovne i kulturne bastine te maksimalnom iskoristavanju njezinih geografskih i infrastrukturnih
prednosti.

Marija Bistrica kao prepoznatljivo duhovno i kulturno srediste, koje spaja vjerski turizam, tradiciju i
prirodne ljepote Hrvatskog zagorja s modernim i odrzivim turistickim trendovima. Cilj je stvoriti
destinaciju koja nudi jedinstvena iskustva, privlaci posjetitelje iz regije i svijeta te doprinosi kvaliteti
Zivota lokalnog stanovnistva.

Ciljevi razvoja turizma:
- Jacanje uloge Marije Bistrice kao vodece destinacije za vjerski turizam

- Dugoro¢no ocuvanje prostora Svetista i promicanje duhovnosti to podrazumijeva nastavak
razvijanja sadrZaja vezanih uz hodocasca, duhovne obnove i religijske manifestacije

- Pozicioniranje Marije Bistrice na karti svjetskih SvetiSta kroz suradnju s drugim poznatim religijskim
destinacijama

- Unapredenje infrastrukture za hodocasnike
- Iskoristavanje blizine vecih gradova, posebice Zagreba

- Privla¢enije jednodnevnih posjetitelja i vikend-turista, organizirati tematske ture koje kombiniraju
duhovni, kulturni i gastronomski sadrzaj

- Poboljsanje prometne povezanosti izgradnija brze ceste do Marije Bistrice i nastavak do Popovca
- Povezivanije vjerskog turizma s prirodnim i kulturnim atrakcijama

- Razvoj wellness programa s duhovnom komponentom, spojiti mir i duhovnost kroz opustanje u
prirodi, meditacije i posebne terapije

- O¢uvanje okolisa i lokalne bastine

- Podrika lokalnim proizvodadima i obrtnicima, poticanje proizvodnje i prodaje autohtonih suvenira,
vina i hrane kroz povezivanije turizma s lokalnom ekonomijom.

- Promocija putem digitalnih kanala, aktivno koristenje drustvenih mreza, web-stranica i aplikacija
za informiranje i promociju dogadaja

- Razvoj interaktivnih sadrzaja, uvodenije virtualnih vodica, mobilnih aplikacija i proSirene stvarnosti
za dublje iskustvo posjetitelja
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Marija Bistrica ima neprocjenjivu duhovnu vrijednost koja se moZe jo$ vise afirmirati kroz suvremene
pristupe, poput:

- Organizacije medunarodnih vjerskih konferencija i festivala
- Povezivanja s vjerskim institucijama i zajednicama u Hrvatskoj i inozemstvu

- Razvoja posebnih programa za mlade, obitelji i umirovljenike
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STRATESKI CILJEVI RAZVOJA TURIZMA U MARLJI BISTRICI

Program rada Turisticke zajednice opcine Marija Bistrica za 2025. godinu naslanja se na
sveobuhvatni, dugorocni plan razvoja turisticke destinacije te je uskladen s politikom i strateskim
ciljevima, prioritetima i mjerama. lako su iz godine u godinu vidljive promjene koje utjecu na uvjete
poslovanjainuzna je prilagodba te pravovremene reakcije na stanje na trziStu, razvoj Marije Bistrice
ostaje isti - rast po principima odrzivog razvoja.

Uzimajudi u obzir prirodne i kulturno povijesne resurse turizam teZi imati ulogu primarne
gospodarske djelatnosti na podruc¢ju Opcine Marija Bistrica. Daljnji razvoj turizma pozitivno ce
utjecati na razvoj poljoprivrede, tradicijskih obrta, trgovine i ugostiteljstva. Razvoj ovih povezanih
gospodarskih djelatnosti utjecati ¢e na povecanje broja radnih mjesta, smanjenje odljeva radno
sposobnog stanovnistva i jacanje proracunskog kapaciteta Opcine Marija Bistrica.

Jedinstvenost bistrickog kraja omogucuje stvaranje integrirane ruralne turisticke destinacije i svih
turistickih potencijala ovog kraja u jedinstven integrirani proizvod.

Prema nedavnim istraZivanjima i intervjuima sa emitivnih trZista, povecanje rasta ocekuje se u
potraznji ruralne turisticke ponude. Ruralni turizam vidi se kao komplementarna djelatnost
poljoprivrednoj proizvodnji i moguc¢nost gospodarske i socijalne revitalizacije ruralnih podrudja
kroz:

. dodatne prihode stanovnistva,
° poboljsanje kvalitete Zivota i sprecavanje depopulacije ruralnih podrudja,
. zastitu materijalne i nematerijalne kulturne bastine.

GODINI

Predvidanje broja posjetitelja Marije Bistrice u 2025. ovisi o nekoliko klju¢nih faktora, ukljucujuci
trendove u turizmu, demografske promjene, infrastrukturne projekte, turisticke inicijative i
globalnu situaciju. Ipak, mogu se uzeti u obzir postojeci trendovi i razvojne inicijative, te na temelju
toga okvirno procijeniti.

Marija Bistrica kao hodocasnicko srediste ve¢ godinama priviaci veliki broj posjetitelja, s viSe od
milijun hodocasnika godinje. Ako trend rasta hodocasca i vierskog turizma nastavi, broj posjetitelja
mogao bi se povecati za 5-10% u 2025. S obzirom na popularnost Adventa i drugih manifestacija,
olekuje se da ¢e broj posjetitelja u tim razdobljima porasti, osobito uz nove infrastrukturne projekte
koji omogucuju bolji pristup.

S obzirom na trendove ekoturizma, Marija Bistrica moZe privuci posjetitelje koji traZze autenticne i
netaknute destinacije. Povecanje ponude ekoloskih i planinarskih aktivnosti takoder moZe imati
pozitivan utjecaj na broj posjetitelja.
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Ako se nastavi ulaganje u bolju prometnu povezanost s veéim hrvatskim gradovima (Zagreb,
Varazdin)isire, broj posjetitelja bi mogao porasti. Brzi pristup putem novih prometnica ili povedanje
broja prijevoznih linija moZe doprinijeti poveéanju broja jednodnevnih i vikend posijetitelja.

Razvoj novih smjestajnih kapaciteta, uklju¢ujuéi luksuzne opcije ili ekoloske smijestaje, takoder
moze privudi vise turista. Trendovi pokazuju porast interesa za destinacijama koje nude udobnost i
autenticnost.

lako se turizam Sirom svijeta oporavlja nakon pandemije, postoje i neizvjesnosti u globalnim
ekonomijama. No, trendovi pokazuju da je vjerski turizam i turizam baziran na kulturnim i
povijesnim atrakcijama relativno stabilan. Ako se nastavi oporavak i globalna putovanja, Marija
Bistrica moze racunati na stabilan broj posjetitelja.

Ako se trendovi iz prethodnih godina nastave, broj posjetitelja mogao bi porasti za 5-10%. S obzirom
na to da ce se vjerski turizam i manifestacije poput Adventa i hodocasca odrzavati, broj posjetitelja
tijekom tih razdoblja mogao bi znatno porasti. U skladu s povecanjem broja posjetitelja, povecanje
broja nocenja takoder je vrlo vjerojatno, osobito ako se uspjes$no realiziraju projekti koji prosiruju
turisti¢ku ponudu i smjestajne kapacitete.

S obzirom na to da je broj posjetitelja trenutno oko milijun godisnje, a broj nocenja predstavlja samo
manji postotak od ukupnog broja posjetitelja (5to je cesta pojava u destinacijama s velikim dnevnim
turizmom), procjena za 2025. treba uzeti u obzir nekoliko faktora koji mogu znacajno povecati broj
nocenja:

S obzirom na trenutne brojke, procjena za 2025. godinu s povecanjem broja posjetitelja i razvojem
smjestajnih kapaciteta mogla bi rezultirati u 30.000 do 40.000 nocenja. To bi znacilo znacajan
porast u broju nocenja, ali jo$ uvijek u granicama moguénosti u skladu s trenutnim trendovima i
bududim razvojem.
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" PLAN PRIHODA

Prihodi Turisticke zajednice opcine Marija Bistrica ukljucuju prihode od turisticke pristojbe,
turisticke ¢lanarine, iz proracuna Opcine Marija Bistrica, iz proracuna Krapinsko-zagorske Zupanije,
iz prora¢una Hrvatske turisti¢ke zajednice, iz prora¢una Turisti¢ke zajednice Krapinsko-zagorske
Zupanije i ostalih gospodarskih subjekata (npr. donacije i sponzorstva trgovackih drustava ) te ostali
nespomenuti prihodi.

1. 1ZVORNI PRIHODI

Kako je situacija na trzistu putovanija sve povoljnija, ocekuje se povecanje izvornih prihoda, te ce isti
iznositi, 28.000,00 €

1.1. TURISTICKA PRISTOJBA : 16.000,00 €

Sukladno Zakonu o turisti¢koj pristojbi (NN 52/19) te Pravilniku o najnizem i najviSem iznosu
turisticke pristojbe (NN 71/19) ocekuje se blago povecanje prihoda od turisticke pristojbe u 2025.
godini.

1.2. CLANARINA: 12.000,00 €

Sukladno Zakonu o ¢lanarinama u turisti¢kim zajednicama (NN 52/19) te smanjenju osnovice za
obracun ¢lanarine ocekuje se da e prihodi od turisticke ¢lanarine u 2025. godini biti na slicnoj, blago
povecanoj razini kao i u 2024. godini.

2. PRIHODI OD PRORACUNA

2.1. PRIHODI 1IZ PRORACUNA OPCINE MARIJA BISTRICA 137.908,00 €

Iz prorac¢una Op¢ine Marija Bistrica ostvaruju se prihodi za funkcioniranje rada Ureda TZ
OMB te dizajna proizvoda.

2.1.1.  PRIHODI ZA RAD TURISTICKOG UREDA: 37.908,00 €

Radi se o troskovima radnika te troskovima ureda.

2.1.2. DIZAJN PROIZVODA: 100.000,00 €

Radi se o profesionalnom upravljanju dogadanjima u organizaciji i suorganizaciji TZ OMB i
nabave/dotiska promotivnih materijala.

11
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2.2. PRIHODI 1Z PRORACUNA KRAPINSKO ~ZAGORSKE ZUPANIJE 5.000 €

Iz proraduna Krapinsko-zagorske Zupanije planiraju se ukupni prihodi od 5.000, 00 € za
manifestaciju ,,Advent u Mariji Bistrici* i ,,Bistricki fasinek"

3. PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA - 40.000,00 €

Planirani prihodi od sustava turisti¢kih zajednica odnose se na sredstva za sufinanciranje projekata,
manifestacija i dogadanja temeljem pravilnika i javnih poziva.

4. PRIHODI IZ EU FONDOVA

S obzirom da ¢e ulaganja EU-a u razdoblju od 2021. do 2027. bit ¢e usmjerena na pet glavnih ciljeva:

e Ulaganja u regionalni razvoj snazno c¢e se usredotociti na prvi i drugi cilj. Od 65 % do 85 %
sredstava iz Europskog fonda za regionalni razvoj i Kohezijskog fonda dodijelit e se tim
prioritetima, ovisno o relativnom bogatstvu drzava ¢lanica.

e pametniju Europu, usmjerivanjem na inovacije, digitalizaciju, gospodarsku preobrazbu i
potporu malim i srednjim poduzedima

e zeleniju Europu bez ugljika, provedbom Pariskog sporazuma i ulaganjem u energetsku
tranziciju, obnovljive izvore energije i borbu protiv klimatskih promjena

e povezaniju Europu, opremljenu strateskim prometnim i digitalnim mrezama

e socijalniju Europu, provedbom europskog stupa socijalnih prava i podupiranjem kvalitetnog
zaposljavanja, obrazovanja, stjecanja vjestina, socijalne ukljucenosti i jednakog pristupa
zdravstvenoj skrbi.

U 2025. godini ocekujemo se prijaviti kao partner sa opéinom Zelec iz Slovenije na poziv Interreg
Slovenija-Hrvatska 2021.-2027. za dostavu projektnih prijedloga za male projekte. Projektni
prijedlog prekograni¢ne suradnje Tip 1 ukljucivat ¢e projekte kojima se podupiru manja dogadanja
namijenjena specifi¢nim ciljnim skupinama koje su definirane projektom i njegovim ciljevima, kao
Sto su radionice, konferencije, seminari, treninzi i kampovi.

Ukupan planiraniiznos: 5.000, 00 €

5. PRIHODI OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI

Prihodi od gospodarske djelatnosti odnose se na objavljivanje komercijalnih oglasa na digitalnim
online i offline kanalima komunikacije, te organizacije tombole jednom godisnje.

Zakljucivanje sponzorskih ugovore u svrhu financiranja zada¢a TZ OMB.

Ukupan planirani iznos: 26.000, 00 €
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6. PRENESENI PRIHODI IZ PRETHODNE GODINE

Prenosi se visak sredstava u iznosu od: 57.953,77¢€

7. OSTALI PRIHODI

AL

Ostali planirani prihodi iznose 5.000, 00 €, a odnose se na financijske prihode, prihode od kamate

po Zziro racunuidr.
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1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

1.1.  1ZRADA STRATESKIH/OPERATIVNIH/KOMUNIKACIJSKIH/AKCIJSKIH
DOKUMENATA

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Plan upravljanja turisti¢kim destinacijama sukladno Zakonu o turizmu Republike Hrvatske
predstavlja strateski dokument koji ima za cilj odrzivo upravljanje turistickim resursima i razvojem
destinacija. Zakon o turizmu propisuje obvezu izrade planova za svaku turisticku destinaciju, s
naglaskom na o¢uvanje prirodnih i kulturnih vrijednosti, zastitu okolisa, te unapredenije turisticke
infrastrukture i usluga.

Plan mora uklju¢ivati analizu postojeceg stanja turizma u destinaciji, identifikaciju kljucnih turistickih
proizvoda, razvojne smjernice, kao i mjere za poboljSanje konkurentnosti i odrzivosti destinacije.
Takoder, bitno je angazirati sve relevantne dionike, uklju¢ujuci lokalnu zajednicu, turisticke
operatore, i vlasti, kako bi se osigurao integrirani pristup u planiranju i implementaciji.

Cilj je posti¢i ravnoteZu izmedu turisti¢kog razvoja i zastite okolisa, te omoguditi dugorocan rast i
prosperitet destinacije u skladu s odrzivim nacelima turizma.

Cilj aktivnosti:

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
10.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

31.12.2025.

1.2. ISTRAZIVANJE | ANALIZA TRZISTA

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Prikupljanje i analiza podataka o spominjanju destinacije od strane korisnika te prikupljanje i analiza
podataka o destinacijama u konkurentskom okruZenju. Pracenje spominjanja branda od strane
korisnika je najucinkovitiji nacin za mjerenje svjesnosti o brandu.

Cilj aktivnosti:

e doseg pojedinih objava na svim drustvenim mreZzama
e doseg slanja i ¢itanja poslanih newslettera,

e brojinterakcija korisnika sa sadrzajem,

e spominjanje konkurenata od strane korisnika.

14
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Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
00,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12.2025.

-

1.3.  MJERENJE UCINKOVITOSTI PROMOTIVNIH AKTIVNOSTI

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Po svakoj realiziranoj promotivnoj kampanji prikupljat ¢emo i
analizirati podatke o udinkovitosti iste te na temelju analiziranih podataka planirati daljnje
promotivne aktivnosti.

Cilj aktivnosti:

e optimizacija i poboljsanje ucinka rada na promotivnih kampanja

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
00,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12.2025.
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5. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1.  IDENTIFIKACIJA T VREDNOVANJE RESURSA TE STRUKTURIRANJE
TURISTICKIH PROIZVODA

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Cilj aktivnosti:

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
00,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano do 31.12.2025.

2.1.1.  KREIRANJE NOVIH TURISTICKIH PROIZVODA

Detalja i precizan opis aktivnosti

Kreiranje inovativnih destinacijskih dozivljaja i proizvoda koji ¢e doprinijeti povecanju broja dolazak
u destinaciju tijekom cijele godine. Revitalizacija kulturne bastine podrucja kroz nove atrakcije
destinacije.

Aktivnosti:
e koordinacija aktivnosti sa ¢lanovim Turistickog vijeca
e pripremaidostava potrebnih inputa
e komunikacija sa zainteresiranim dionicima
e identifikacija i izbor pruzatelja usluga

Cilj aktivnosti
Unapredenje destinacije i podizanje kvalitete usluge i konkurentnosti destinacije

Nositelji aktivnosti

TZ OMB, ¢lanovi Turisti¢kog vijeca, Obrti starih zanata
I1znos potreban za realizaciju aktivnosti:

00,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

kontinuirano, do 31.12.2025.
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2.1.2. UREPIVANJE BICIKLISTICKIH RUTA NA PODRUCJU MARIJE BISTRICE -
ZAGOJE OUTDOOR

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Biciklisti¢ke rute Marije Bistrice temelje se na o¢uvanoj prirodnoj okolini, kulturno-povijesnoj bastini
te visokom stupnju ekoloske svijesti. Duzine ruta u prosjeku su od pet do devet kilometara. U 2023.
godini pokrenut je projekt Unapredenia kvalitete cikloturizma u Marije Bistrice gdje su se zamijenile
dotrajale table i prilagodio se broj ruta u 2025. godini iste e se odrZavati i plasirati turistima kao
revitalizirana atrakcija.

Aktivnosti:

e izrada koncepta i plana rekonstrukcije
e komunikacija sa dizajnerom

e komunikacija sa tiskarom

o prilagodba i postavljanje tabli

Cilj aktivnosti
Poboljsanje dozivljaja posjetitelja, osiguranje sigurnosti i nesmetanog obilaska ruta.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
00,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12.2025.

2.2.  SUSTAVI OZNACAVANJA KVALITETE TURISTICKOG PROIZVODA

2.2.1. OZNAKA KVALITETE OBITELJSKOG SMJESTAJA TRUE ZAGORJE HOME

Detaljan i precizan opis aktivnosti
S obzirom na sve veci znadaj obiteljskog smjestaja u Krapinsko-zagorskoj Zupaniji, TZ OMB suradivat
¢e u planovima TZ KZZ vezanim uz povezivanje nositelja obiteljskog smjestaja.

Aktivnosti:
e koordinacija aktivnosti s TZ KZZ
e komunikacija sa zainteresiranim dionicima
Cilj aktivnosti
Unapredenje ponude obiteljskog smjestaja nase Zupanije te podizanje kvalitete usluge i
konkurentnosti.
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Nositelji aktivnosti

TZ OMB, TZ KZZ, obiteljski smjestaji
I1znos potreban za realizaciju aktivnosti:
1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12.2025.

2.3. PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGAPANJA

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Posto se danas sve vise javlja potreba za uskladivanjem ekoloske ucinkovitosti, ekoloske
odgovornosti i drustvene osjetljivosti u pojedinoj destinaciji samim time bi se u upravljanju
destinacijskim marketingom danas, a i u buducnosti sve veca paznja trebala pridodavati konceptu
odrzivog razvoja turizma. Marija Bistrica kao turisticka destinacija predstavlja odredisnu destinaciji
mnogih hodocasnika i turista stoga je uloga odrZavanja manifestacija i dogadaja od izuzetne
vaznosti za ovu destinaciju. TZO Marija Bistrica e na sportskim dogadanjima prikupljati kotizaciju
kako bi mogla sufinancirati odvijanje tih dogadanja.

Aktivnosti:

e izrada koncepta programa manifestacija

e komunikacija sa svim dionicima manifestacije
e komunikacija sa izvodacima

e sklapanje svih potrebnih ugovora

e provedba samih manifestacija

e evaluacija uspjesnosti provedbe manifestaciju

Cilj aktivnosti

Cilj aktivnosti profesionalnog upravljanja dogadajima odnosi se na povecanije vidljivosti destinacije
te ucinkovitije turisticko gospodarsko pozicioniranje destinacije.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
96.600,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.
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2.3.1. MANIFESTACIJA LJETO U MARUI BISTRICI

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Manifestacija Ljeto u Mariji Bistrici ima razli¢ite kulturne, duhovne, sportske i ostale zabavne
sadrzZaje tijekom ljeta s naglaskom na proslavi 13. srpnja - blagdana Majke BoZje Bistri¢ke, Dana
Op¢ine i Zupe Marija Bistrica. Ljeto u Mariji Bistrici obuhvaéa razli¢ite potkategorije dogadanja i
manifestacija kao Sto su: Susret umirovljenika Krapinsko-zagorske Zupanije, Zabavno - sportski
vikend, koncerti u organizaciji udruga s podrucja opéine Marija Bistrica, Planinarskom obilaznicom
oko Marije Bistrice, Bistricka no¢, Procesija sa svije¢ama od Marije Bistrice do Vinskog vrha.

Aktivnosti:

e izrada koncepta programa manifestacija

e komunikacija sa svim dionicima manifestacije
e komunikacija sa izvodacima

e sklapanje svih potrebnih ugovora

e provedba samih manifestacija

e evaluacija uspjesnosti provedbe manifestaciju

Cilj aktivnosti

Cilj aktivnosti manifestacije Ljeto u Mariji Bistrici odnosi se na povecanje vidljivosti destinacije te
ucinkovitije turisticko gospodarsko pozicioniranje destinacije.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
30.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

Lipanj- rujan 2025.

2.3.2. DAN OPCINE MARIJA BISTRICA

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Dan Op¢ine Marija Bistrica je tradicionalna manifestacija koja se odrzava svake godine u cilju
obiljezavanija povijesnog i kulturnog znacaja opcine. Ovaj dogadaj okuplja mjestane, posjetitelje i
brojne goste, a ujedno je prilika za promociju lokalnih obicaja, tradicije i kulturne bastine. Dan
Opcine Marija Bistrica takoder je prilika za isticanje vaznih lokalnih postignuca i razvoja, uz
naglasavanje znadaja zajedniStva i suradnje svih stanovnika opcine. Manifestacija doprinosi
ocuvaniju identiteta i tradicije, te jacanju drustvenih veza unutar zajednice.

Aktivnosti:

e izrada koncepta programa manifestacija
e komunikacija sa svim dionicima manifestacije
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e komunikacija sa izvodacima

e sklapanje svih potrebnih ugovora

e provedba samih manifestacija

e evaluacija uspjesnosti provedbe manifestaciju

Cilj aktivnosti

Cilj aktivnosti manifestacije Ljeto u Mariji Bistrici odnosi se na povecanje vidljivosti destinacije te
ucinkovitije turisticko gospodarsko pozicioniranje destinacije.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
16.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

Lipanj- rujan 2025.

2.3.3. DAN DOMOVINSKE ZAHVALNOSTI
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Manifestacija Dan domovinske zahvalnosti u Mariji Bistrici obiljeZzava vazan povijesni trenutak i
odaje pocast svim hrvatskim braniteljima koji su sudjelovali u Domovinskom ratu. Ovaj dan
posvecen je zahvalnosti za slobodu i neovisnost Hrvatske, a u Mariji Bistrici se tradicionalno
organizira koncert. Kroz manifestaciju, mjestani i posjetitelji prisjecaju se hrabrosti i Zrtve onih koji
su se borili za domovinu, ¢ime se ¢uva sjecanje na vaznost ocuvanja slobode i nacionalne bastine.

Aktivnosti:

e izrada koncepta programa manifestacija

e komunikacija sa svim dionicima manifestacije
e komunikacija sa izvodacdima

e sklapanje svih potrebnih ugovora

e provedba samih manifestacija

e evaluacija uspjednosti provedbe manifestaciju

Cilj aktivnosti

Cilj aktivnosti manifestacije Ljeto u Mariji Bistrici odnosi se na povecanje vidljivosti destinacije te
ucinkovitije turisticko gospodarsko pozicioniranje destinacije.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
15.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

Lipanj- rujan 2025.
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2.3.4. MANIFESTACIJA ADVENT U MARLJI BISTRICI

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Manifestacija Advent u Mariji Bistrici, u mjestu viSestoljetne tradicije hodocas¢a, starih zanata i
kulturnih dogadanja, oduvijek se posebno slavio i obiljezavao. Prva organizirana manifestacija
Advent u Mariji Bistrici odrZzana je 2011. godine i otada se odvija svake godine u mjesecu prosincu.
2020. godine manifestacije se nije odrzala zbog pandemije Corona virusa. Tijekom Adventa, Marija
Bistrica postaje centar duhovnih, kulturnih i zabavnih aktivnosti, s brojnim sadrzajima poput
boZi¢nih koncerata, sajmova, likovnih izlozbi i molitvenih trenutaka. Za Mariju Bistricu, Advent
predstavlja znacajan dogadaj jer ne samo da obogacuje kulturnu i drustvenu ponudu, vec priviacii
brojne posjetitelje, Sto ima pozitivan utjecaj na lokalnu ekonomiju. Ova manifestacija takoder jaca
identitet opcine, naglasavajuéi njezinu kulturnu bastinu i duhovnu dimenziju, posebno u blizini
znamenite SvetiSta Majke BoZje Bistricke.

Aktivnosti:

e izrada koncepta programa manifestacija

e komunikacija sa svim dionicima manifestacije
e komunikacija sa izvodac¢ima

e sklapanje svih potrebnih ugovora

e provedba samih manifestacija

e evaluacija uspjeSnosti provedbe manifestaciju

Cilj aktivnosti:

Ciljnam je pozicionirati se na trzistu Krapinsko zagorske Zupanije kao najve¢a manifestacija Adventa
koja ce se odvijati i odrzavati u Mariji Bistrici. Najveca manifestacija — upucuje na proizvod, najvecu
mogucnost odabira i diferencijaciju turisti¢ka ponudu Adventa u Mariji Bistrici- upuduje da se radio
jedinstvenom turistickim proizvodima jedne Zupanije - te upuéuje na Sirinu ponude (zvuéni
adventski koncerti, tradicijski obrti, natjecaji, bozi¢na sajmena ponuda... ).

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

I1znos potreban za realizaciju aktivnosti:
44.700,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kolovoz- prosinac 2025.

2.3.5. MANIFESTACIJA BISTRICKI FASINEK

Detaljan i precizan opis aktivnosti
Manifestacija Bistricki fasinek je tradicionalna manifestacija koja se odrzava vec dugi niz godina. Na

fadniku 2025. plan je da sudjeluju Djedji vrti¢ Puslek i Osnovna Skola Marija Bistrica, odnosno bazirat
¢emo se samo na nase najmlade. Bistricki fasnik je tradicionalna manifestacija koja se svake godine
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odrzava u Mariji Bistrici, a koja ima dugu povijest i duboke korijene u lokalnoj tradiciji. Ovaj veselii
Sareni karneval poznat je po maskarama, plesovima, glazbi i veselim okupljanjima, koja priviace
posjetitelje iz svih dijelova Hrvatske. Sudionici se oblace u raznovrsne kostime i maske, stvarajudi
time jedinstvenu atmosferu koja spaja zabavu, humor i folklorne obicaje. Bistricki fasnik ima vaznu
kulturnu ulogu jer ¢uva i njeguje narodne obicaje, a ujedno doprinosi i turisti¢koj ponudi opcine.
Osim Sto predstavlja priliku za opustanije i uZivanje u zabavi, Bistricki fasnik je i simbol zajednistva
mjeStana, koji na ovaj nacin slave svoje kulturno naslijede i tradiciju.

Aktivnosti:

e izrada koncepta programa manifestacija

e komunikacija sa svim dionicima manifestacije
e komunikacija sa izvodacima

e sklapanje svih potrebnih ugovora

e provedba samih manifestacija

e evaluacija uspjesnosti provedbe manifestaciju

Cilj aktivnosti:

Ciljevi i svrha manifestacije Bistricki fasinek odnose se na upotpunjavanje ponudu Marije Bistrice
kao destinacije, doprinos razvoju zabavnih programa destinacije, promicanje tradicije i obicaja
bistrickog kraja.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
4.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

Sijecanj - oZujak 2025.

2.3.6. MANIFESTACIJA BICIKLIJADA ,,4 KAPELICE*

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Biciklijada ,,4 kapelice® odvija se na Sirem podrucju opcine Marija Bistrica, odnosno povezuje 4
kapelice na podrucju opcine: Sv. Ladislava, Sv. Marije Magdalene, Sv. Roka i PrasvetiSte na Vinskom
Vrhu. Sudionici biciklijade su biciklisti iz Krapinsko - zagorske Zupanije, grada Zagreba, Varazdinske
zupanije, Zagrebacke Zupanije i Slovenije. Biciklijade 4 kapelice i Bike hodocasde ima za svrhu spojiti
dva do sada razli¢ita dogadaja - biciklizam i hodocasca. Kako je Marija Bistrica hrvatsko nacionalno
svetiste u koje se godisnje slijeva veliki broj posjetitelja, od kojih je najveci dio hodocasnika, TZO
Marija Bistrica u suradnji sa Svetidtem je pocela organizirati i hodocas¢e biciklista koji prije su i sami
u viSe navrata izrazili Zelju da sudjeluju na misi i da ih se blagoslovi. Sam naziv biciklijade objasnjava
poveznicu vjere i sporta jer su tocke Biciklijade 4 kapelice koje biciklisti mogu pogledati i upoznati
se s njihovom povijescu.

Aktivnosti:

e izrada koncepta programa manifestacija
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e komunikacija sa svim dionicima manifestacije
e komunikacija sa izvodacima

e sklapanje svih potrebnih ugovora

e provedba samih manifestacija

e evaluacija uspjesnosti provedbe manifestaciju

Cilj aktivnosti:

Ciljevi i svrha manifestacije Biciklijada ,,4 kapelice“ odnose se na poticanje aktivnog turizma u Mariji
Bistrici, doprinos razvoju zabavnih programa destinacije.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
600,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

lipanj 2025.

2.3.7. MANIFESTACIJA BICIKLIJADA ,,SELNICA - GUSAKOVEC*

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Biciklijada ,,Selnica-Gusakovec* odvija se na Sirem podrudju opcine Marija Bistrica i op¢ine Gornja
Stubica. Biciklijada koja ima dugogodisnju tradiciju temelji se na se na ocuvanoj prirodnoj okolini,
kulturno-povijesnoj bastini te visokom stupnju ekolo3ke svijesti.

Aktivnosti:

e izrada koncepta programa manifestacija

e komunikacija sa svim dionicima manifestacije
e komunikacija sa izvodacima

e sklapanje svih potrebnih ugovora

e provedba samih manifestacija

e evaluacija uspjesnosti provedbe manifestaciju

Cilj aktivnosti:

Ciljevi i svrha manifestacije Biciklijada ,,Selnica- Gusakovec” odnose se na poticanje aktivnog
turizma u Mariji Bistrici, doprinos razvoju zabavnih programa destinacije.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kolovoz- rujan 2025.
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2.3.8. OSTALA DOGADANJA

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Ostala dogadanja odnose se na suorganizaciju dogadanja u sklopu manifestacija Ljeto i Advent u
Mariji Bistrici, te na suorganizaciju manifestaciju u organizaciji drugih subjekata koje su od znacaja
za razvoj, promociju i ucinkovito turisticko gospodarsko pozicioniranje destinacije, a to su (
Vincekovo, Martinje) te dogadanja u organizaciji TZO Marija Bistrica kao $to je ,,Trail za dusu i tijele
— Mirko Fulir®.

Aktivnosti:

* izrada koncepta programa manifestacija u suradnji glavnim organizatorima
e komunikacija sa svim dionicima manifestacije

e komunikacija sa organizatorima

e provedba samih manifestacija

e evaluacija uspjesnosti provedbe manifestaciju

Cilj aktivnosti:

Obogacivanje kulturno umjetnicke ponude destinacije, promicanje tradicije i obicaja bistrickog
kraja.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB, Udruga Vinogradara Marija Bistrica, Udruga Stav
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

17.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano do 31. 12. 2025.

2.4. TURISTICKA INFRASTRUKTURA

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
0,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

2.5.  PODRSKA TURISTICKOJ INDUSTRIJI

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Aktivnosti:
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Cilj aktivnosti

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB, Op¢ina Marija Bistrica

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
0,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.

‘“' Marija Bistrica
Zagorje Puna srca i duse!
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3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE

3.1.  SAJMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE | POSLOVNE RADIONICE

3.1.1.  NASTUPI NA SAJMOVIMA

Detaljni i precizan opis aktivnosti

Nastupina sajmovima i dalje imaju veliki znacaj u direktnoj promociji bez obzira na razne nove opcija
promocije i komunikacije elektronskim putem. Velika prednost sajma u odnosu na suvremene
medije je neposredna komunikacija na jednom mjestu, gdje se u kratkom vremenu nalaze
zainteresirane strane iz razlicitih djelatnosti povezanih uz turizam. Turisti¢ka zajednica opd¢ine
Marija Bistrica ima u planu posjet sajmovima, radionicama no svi planovi su konzervativno planirani
s obzirom na epidemiolosku situaciju.

Aktivnosti:

e koordinacija sa TZ KZZ

e distribucija promotivnih materijala

e organizacija degustacija i raznih animacija
e nadzor provedbe

Cilj aktivnosti
Promocija i prezentacija turisti¢cke ponude destinacije Zagorje - bajka na dlanu.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB, TZ KZZ

I1znos potreban za realizaciju aktivnosti:
100,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.
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3.1.2. POSEBNE PREZENTACIJE TURISTICKE PONUDE DESTINACIJE

Detaljni i precizan opis aktivnosti

Kao i kod posebnih prezentacija u TZ KZZ, TZ OMB ¢e pratiti razvoj situacije te pravovremeno
reagirati na promjene na trzistu te sukladno tome dogovarati posebne prezentacije u tuzemstvu u
koordinaciji s TZ KZZ.

Aktivnosti:
e koordinacija sa TZ KZZ
e distribucija promotivnih materijala
e organizacija degustacija i raznih animacija
e nadzor provedbe

Cilj aktivnosti
Promocija i prezentacija turisticke ponude destinacije Marija Bistrica

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB, TZ KZZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
100,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

3.2. SURADNJA S ORCANIZATORIMA PUTOVANJA

3.2.1. PRUZANJE PODRSKE U ORGANIZACIJI STUDIJSKIH PUTOVANJA
NOVINARA, PREDSTAVNIKA ORGANIZATORA PUTOVANJA | AGENATA U
SURADNJI S TZ KZZ | HTZ-om

Detaljni i precizan opis aktivnosti

U 2025. godini i dalje ¢e se nastaviti organizacija i realizacija studijskih putovanja stranih novinara,
predstavnika turisti¢kih agencija i touroperatora u suradnji s TZ KZZ, HTZ-a. Sukladno uvjetima HTZ-
a i TZ KZZ, TZ OMB sudjeluje u kreiranju i definiranju programa studijskog putovanja (itinerar
obilaska).

Aktivnosti:

e Kkreiranje programa
e koordinacija dionika
e izvjeStavanje
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Cilj aktivnosti

Studijska putovanja direktno utje¢u na stvaranje pozitivhog pozicioniranja Zagorja, tako i Marije
Bistrice na klju¢nim emitivnim trZistima kao vodece destinacije kontinentalnog turizma RH, a
dosadasnja iskustva ukazuju na svrsishodnost takvog vida promocije bududi da su ¢lanci, blogovi i
vlogovi te impresije novinara izuzetno afirmativnog karaktera s jasnim pozivom na akciju i posjet
destinaciji, Sto rezultira snaZnijom promocijom destinacije Zagorje u zemlji i svijetu.

o

Nositelji aktivnosti:

Ured TZ KZZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
100,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

3.3. KREIRANJE PROMOTIVNIH MATERIJALA

3.3.1. IZRADA | DISTRIBUCIJA PROMOTIVNIH MATERIJALA

Detaljni i precizan opis aktivnosti

U skladu sa smjernicama Operativnog marketing plana Master plana razvoja turizma KZZ 2016.-
2025. kreirat ce se i izradivati tekstualni materijali za potrebe dotiska brosura destinacije Marija
Bistrica, a u planu je i tisak letka starih zanata s podrudja destinacije.

Aktivnosti:

e suradnja sa dosadasnjim izvodacem i dizajnerom
e nadzor nad provedbom
e kreiranje i dostava potrebnih inputa

Cilj aktivnosti

S ciljem stvaranja dodatnih prezentacijskih alata, po potrebi ¢e se u dotisak brosura destinacije
Marija Bistrica, a u planu je i tisak novog letka starih zanata s podrudja destinacije.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
300,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.
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3.3.2. STVARANJE, ODRZAVANJE | REDOVITO KREIRANJE SADRZAJA NA
MREZNIM STRANICAMA DESTINACIJE | DRUSTVENIH MREZA

Detaljni i precizan opis aktivnosti

U skladu sa smjernicama Operativnog marketing plana Master plana razvoja turizma KZZ 2016.-
2025. kreirat e se i izradivati tekstualni, fotografski, graficki i video materijali za potrebe objava na
web stranicama http://www.tz-marija-bistrica.hr/ te drustvenim mrezama (Facebook, Instagram,
Twitter, You Tube).

Aktivnosti:

e suradnja sa dosadasnjim izvodacem i dizajnerom
e nadzor nad provedbom
e kreiranje i dostava potrebnih inputa

Cilj aktivnosti

S ciliem stvaranja dodatnih prezentacijskih alata, tijekom 2021. godine osigurat ¢e se sredstva za
nadopunu baze multimedijalnih materijala i fotografija, a za potrebe oglasavanja na web-u i
druStvenim mreZama.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
100,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12, 2025.

3.3.3. PRIPREMA DESTINACIJSKIH MARKETINSKIH MATERIJALA SUKLADNO
DEFINIRANIM STANDARDIMA | UPUCIVANJE NA USKLADIVANJE |
ODOBRENJE LTZ U RTZ

Detaljni i precizan opis aktivnosti

Brosure i tiskani materijali jedan su od nacina prezentacija turisticke ponude Marije Bistrice koji se
koristi za potrebe informiranja Sire javnosti na info punktovima na odmoridtima duZ autoceste
Zagreb-Macelj, na sajmovima i posebnim prezentacijama, kao promeo materijali u promeo
pakiranjima za delegacije te direktnu distribuciju posjetiteljima i turistima u uredu TZ OMB.

Posljednjih nekoliko godina oblikovan je veci broj tiskanog materijala koji se iz godine u godinu
azurira, nadopunjava te tiska u procijenjenoj koli¢ini potrebnoj za tu godinu.

Aktivnosti:

e oblikovanje materijala
e procesnabave
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e ugovaranje dobavljaca

Cilj aktivnosti
Osiguranje atraktivnih tiskanih promotivnih materijala kako bi postigli kvalitetnu komunikaciju s
trziStem.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
100,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

3.4. INTERNETSKE STRANICE

3.4.1. RAZVOJ | ODRZAVANJE INTERNETSKIH STRANICA - http://www.tz-marija-
bistrica.hr/ i advent.tz-marija-bistrica.hr

Detaljni i precizan opis aktivnosti

TZ OMB ima web stranicu od 2015. godine koju svake godine aZuriramo i nadopunjavamo. U 2025.
godini slijedi odrzavanje stranice i podstranica:

¢  http://www.tz-marija-bistrica.hr/
e https://advent.tz-marija-bistrica.hr/

Cilj aktivnosti
Promocija i prezentacija turisticke ponude destinacije Marija Bistrica

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
1000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

3.5. KREIRANJE | UPRAVLJANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA

3.5.1. USPOSTAVLJANJE DETALJNE TURISTICKE BAZE PODATAKA O PONUDI |
POTRAZNJI

Detaljni i precizan opis aktivnosti

Nastavlja se kontinuiran aktivnost prikupljanja, obrade i distribucije podataka o ponudi i potraznji
destinacije, kao i prikupljanje kontakata za unos u bazu za Newsletter sukladno GDPR-u.
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Cilj aktivnosti
Osiguravanije azurnih podataka za potrebe informiranja i upravljanja destinacijom.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
100,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

3.5.2. OTKUP SADRZAJA, FOTOGRAFIJA | OSTALIH PODATAKA

Detaljni i precizan opis aktivnosti

I u 2025. godini ¢emo nastaviti s kontinuiranom aktivnosti narucivanja, izbora, otkupa i distribucije
fotografija prema zainteresiranim medijima i dionicima.

Aktivnost
e |zrada fotografija pojedinih manifestacija i ambijentalnih fotografija

Cilj aktivnosti

Osiguravanje kvalitetnih i atraktivnih foto, video i drugih materijala koji ¢e osigurati ucinkovitiju
offline i online komunikaciju koje ce biti temelj svih marketinskih aktivnosti kroz nove
multimedijalne materijale orijentirane direktno na povecanje dolazaka u Mariju Bistricu tijekom
cijele godine.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
1000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

3.5.3. PRIPREMA, SORTIRANJE | SLANJE PODATAKA O TURISTICKOJ PONUDI NA
PODRUCJU DESTINACIJE U TZ KRAPINSKO-ZAGORSKE ZUPANIJE U HTZ

Detaljni i precizan opis aktivnosti

TZ OMB ce na zahtjev te u skladu sa zahtjevima i standardima HTZ-a pripremati, sortirati, i slati
podatke o turisti¢koj ponudi destinacije svim klju¢nim dionicima.

Cilj aktivnosti
Osiguravanje azurnih i kvalitetnih podataka za potrebe HTZ-a.
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Nositelji aktivnosti:

TZ OMB, TZ KZZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
100,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025,

3.6. TURISTICKO - INFORMATIVNE AKTIVNOSTI

3.6.1. POSTAVLJANJE INFOPUNKTOVA TE POSTAVLJANJE | ODRZAVANJE
TURISTICKE SIGNALIZACIJE SAMOSTALNO I/ILI U SURADNJI S JEDNICOM
LOKALNE SAMOUPRAVE

Detaljni i precizan opis aktivnosti

Na podrucju op¢ine Marija Bistrica postoji veliki broj turisti¢ko informativnih karata te info punktova
koji ¢e se u suradnji s JLS sukladno njihovoj dotrajalosti renovirati ili zamjenjivati. Turisticko-
informativne table u destinaciji Marija Bistrica igraju klju¢nu ulogu u poboljSanju turisti¢cke ponude
i iskustva posjetitelja. Postavljene na strateskim lokacijama, ove table pruzaju vazne informacije o
kulturnim, povijesnim i prirodnim znamenitostima, te usmjeravaju turiste prema atrakcijama poput
SvetiSta Majke Bozje Bistricke i drugih lokalnih lokaliteta.

Osim $to pomazu u orijentaciji, turisticke table doprinose boljoj dostupnosti informacija o
dogadanjima, smijestaju, restoranima i drugim uslugama u destinaciji. Na taj nacin, povecavaju
udobnost boravka turista, smanjuju konfuziju i omogucuju bolje planiranje vremena, ¢ime se podize
ukupna kvalitetu turisti¢kog iskustva. Takoder, ove table imaju vaZznu ulogu u promociji destinacije
i njezinih specifi¢nosti, ¢cime utjecu na razvoj odrzivog turizma u Mariji Bistrici.

Cilj aktivnosti

Upoznavanije posjetitelja s turistickom ponudom Marije Bistrice na adekvatan nacin i mogucnost
snalazenja u prostoru. U troskove za 2025. godinu uvrsteni su takoder infrastrukturni troSkovi za
uredenje destinacije, zamjena, odnosno renoviranje dotrajalih klupa, kipova u Parku skulptura i
postavljanje vec postojecih stalaka za bicikle.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
10.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.
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3.6.2. TROSKOVI TURISTICKO - INFORMATIVNOG CENTRA

Detaljni i precizan opis aktivnosti

Ured TZ-a i TIC (info punkt), smjesteni su i funkcioniraju zajedno u istom prostoru. Zadaci TIC-a su
pruzanje informacija o uslugama u destinaciji, distribucija informativnih i promocijskih materijala,
rad sa sustavom eVisitor (ubacivanje rjeSenja o kategorizaciji objekata za iznajmljivanje,
registriranje korisnika i izdavanje TAN lista za rad sa eVisitorom edukacija korisnika i podrika u radu
sa sustavom eVisitor, prijava i odjava gostiju u eVisitoru), naplata turisticke pristojbe. U dijelu TIC-a
vodi se evidencija i aZurira baze podataka o pruZateljima turistickih i ugostiteljskih usluga u
destinaciji, kao i popis stranih i domacih vlasnika kuca i stanova za odmor. U cilju naplate turisti¢ke
pristojbe i spriecavanja nelegalnog iznajmljivanja smjestajnih usluga te sprecavanja nelegalnih i
Stetnih aktivnosti prilikom pruzanja turistickih i ugostiteljskih usluga, usko se suraduje sa DrZzavnim
inspektoratom i MUP-om.

Materijalni troskovi potrebni za obavljanje zadataka ne evidentiraju se posebno, veé se vodi
jedinstvena evidencija troSkova za ured i TIC, dok se bruto place zaposlenih u TIC-u izrazavaju
posebno iiskazane su kao troskovi TIC-a. U troskove se ubraja i rad studenata kao informatora na
dvije velike manifestacije.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
32.500,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.
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4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1. TURISTICKI INFORMACIJSKI SUSTAVI | APLIKACIJE/eVISITOR

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
00,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

4.2. UPRAVLJANJE KVALITETOM U DESTINACUJI

4.2.1. SUSTAV NAGRABDIVANJA, PRIZNANJE POSTIGNUCIMA U TURIZMU U SVRHU
RAZVOJA IZVRSNOSTI NA SVIM RAZINAMA TURISTICKE PONUDE U
DESTINACIJI SAMOSTALNO | U SURADNJI S TZ KZZ | HTZ-OM

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
00,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

4.2.2. ZAGORJE CARD

Detaljni i precizni opis aktivnosti

Zagorije Card objedinjava ponudu iz vise kategorija, kao 5to su kulturne atrakcije, prirodne atrakcije,
gastronomija, zdravlje i wellness i spa te vinarije. 1z godine u godinu raste broj uklju¢enih subjekata
koji nude popust na svoje usluge ifili proizvode te je potrebno redovito aZuriranje letka.

Aktivnosti:

e SuradnjasTZKZZ

Cilj aktivnosti:
Izgradnja imidza, upravljanje iskustvom gostiju te usmjeravanje turistickih tokova unutar
destinacije Zagorije - bajka na dlanu.

Nositelji aktivnosti:
Ured TZ KZZ/ TZ OMB
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Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
00,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

4.3. POTICANJE NA OCUVANJE | UREPENJE OKOLISA

4.3.. POBOLJSANJE OPCIH UVJETA BORAVKA TURISTA

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
00,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

4.3.2.  AKTIVNOSTI UREDENJA MJESTA (SETNICE, KLUPE, VIDIKOVAC | Sl

Detaljni i precizan opis aktivnosti

U Mariji Bistrici, uz dugotrajan razvoj hodoc¢asda, paralelno su se razvijali i obrti i zanati, osobito
proizvodnja suvenira. Hodocasnici, koji su dolazili u Mariju Bistricu u potrazi za duhovnom
obnovom, nakon crkvenih obreda cesto su na 3tandovima kupovali suvenire poput svijeca,
licitarskih proizvoda, loncarskih predmeta i drvenih igradaka. Ovi proizvodi, izradeni od pecene
gline, drvaijestivih materijala poput brasna i meda, oduvijek su odrazavali kulturnu baitinu Zagorija,
a tradicija njihove proizvodnje i prodaje danas zauzima vazno mjesto u strategkom opredjeljenju
Marije Bistrice, koju karakterizira slogan: Marija Bistrica — puna srca i duge.

Jedna od posebnosti Marije Bistrice je i Park drvenih skulptura, koji zbog posliednje obnove 2015.
godine zahtijeva revitalizaciju. S obzirom na sve vedi interes posjetitelja, turista i hodocasnika,
Turisti¢ka zajednica opcine Marija Bistrica odlucila je poduzeti korake kako bi osigurala siguran
pristup ovom parku te ga ucinila dostupnijim i turistima i lokalnom stanovniétvu. Park bi trebao
postati mjesto interpretacije lokalne bastine i edukacije o vaZnosti o¢uvanja tradicije i kulturnog
naslijeda Marije Bistrice. Skulpture u parku, koje su na otvorenom tijekom cijele godine, izloZene su
nepovoljnim vremenskim uvjetima, $to uzrokuje njihovo propadanje. Skulpture nemaju adekvatne
betonske podloge, a trulez se pocinje 3iriti na same skulpture, $to predstavlja sigurnosnu prijetnju
za posijetitelje. Kako bi se osigurala sigurnost i ocuvala tradicija, Turisti¢ka zajednica odlu¢ila je
rekonstruirati Park drvenih skulptura, stvarajuci prostor koji ¢e promovirati kulturnu badtinu i
oCuvati tradiciju.

Na lokaciji Parka skulptura nalazi se i Centar za posjetitelje, smjesten u etno kudii dvije sjenice. Etno

kuca nudi prostor za interpretaciju, edukaciju i radionice o kulturnoj bastini, dok je jedan prostor
namijenjen izlozbi i prodaji lokalnih suvenira.
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Cilj aktivnosti

e Revitalizacija Parka drvenih skulptura - obnova i unapredenje parka kako bi se osigurala
sigurnost skulptura i posjetitelja te o¢uvala kulturna bastina.

e Ocduvanje tradicije i kulturnog naslijeda - ocuvanje i promocija lokalne tradicije,
ukljucujudi obrte, zanate i proizvode koji odrazavaju kulturnu bastinu Marije Bistrice.

e Edukacija i interpretacija kulturne bastine - usmjeravanje posjetitelia prema
interpretaciji i edukaciji o kulturnoj bastini, posebno onoj pod za3titom UNESCO-a.

e Siguran pristup turistima i posjetiteljima - osiguranje siguran vanjski prostor za
posjetitelje i turisticki pristup Parku drvenih skulptura.

* Povecanje turisticke ponude - prosirenje turisticke ponude Marije Bistrice, ukljuujudi
razvoj infrastrukture, ¢ime se povedava privlacnost destinacije za turiste i hodocasnike.

e Podrska lokalnim proizvodacima i suvenirima - promocija i prodaja lokalnih proizvoda i
suvenira kroz izlozbene prostore u Centru za posjetitelje.

¢ Osiguranje sigurnosti posjetitelja - preventivno djelovanje u vezi s opasnostima koje
predstavljaju ostecene skulpture i stvaranje sigurnog okruzenja za posjetitelje.

Nositelji aktivnosti:
TZ OMB
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

45.661,77 €
Rokovi realizacije aktivnosti:

kontinuirano, do 31. 12. 2025.

4.3.3. SURADNJA SA SUBJEKTIMA JAVNOCG | PRIVATNOG SEKTORA U DESTINACUI
RADI PODIZANJA KVALITETE TURISTICKOG ISKUSTVA, FUNKCIONIRANJA,
DOSTUPNOSTI | KVALITETE JAVNIH USLUGA, SERVISA | KOMUNALNIH
SLUZBI NA PODRUCJU TURISTICKE DESTINACIJE

Detaljni i precizan opis aktivnosti

Poticanje uredenja okolisa, sudjelovanja u eko akcijama, suradnja s pravnim osobama kako bi se
utjecalo na izgled poslovnih prostora i javnih povrsina koje se ureduju u duhu bistricke tradicije.
Obilazak svih naselja na podrucju JLS kako bi se ocijenile okucnice i nagradile najljepse.

Cilj aktivnosti
Poticanje na uredivanje i brigu o okolisu.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
500,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.
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5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

5.1. MEBPUNARODNE STRUKOVNE | SL. ORGANIZACIJE

Detaljni i precizan opis aktivnosti
Cilj aktivnosti

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
0,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

5.2. DOMACE STRUKOVNE I SL. ORGANIZACIJE

Detaljni i precizan opis aktivnosti
Cilj aktivnosti

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
0,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
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6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI N

6.1. PLACE

6.1.1. NETO PLACE

Detaljni i precizan opis aktivnosti

Rad TZO Marija Bistrica te TIC-a reguliran je sukladno donesenom Pravilnikom o radu, o ustrojstvu,
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, radnim odnosima, disciplinskoj i materijalnoj
odgovornosti zaposlenih, obracunu i isplati placa, naknadi placa i ostalim primanjima Turisticke
zajednice opcine Marija Bistrica. U TZO ¢e u 2025. godini biti zaposleno ukupno jedan zaposlenik na
neodredeno na mjestu direktora na mandat od 4 godine, te jedan zaposlenik na mjestu voditelja
Turisticko informativnog centra diji troskovi se prikazuju zasebno pod stavkom troskovi TIC-a.

U ovu stavku su uklju¢ene naknade u skladu s Pravilnikom o radu, o ustrojstvu, organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta, radnim odnosima, disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti
zaposlenih, obracunu i isplati plac¢a, naknadi placa i ostalim primanjima Turisticke zajednice opcine
Marija Bistrica. (regres, bozi¢nica, nagrade, dar za dijete, prijevoz nai s posla, jubilarna nagrada,...).

Cilj aktivnosti

Osiguravanije efikasnog i ekspeditivnog djelovanja ureda te izvrSavanja Programa rada s financijskim
planom.

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
26.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.1.2. OSTALI RASHODI ZA RADNIKE

U ovu stavku su uklju¢ene naknade u skladu s Pravilnikom o radu, o ustrojstvu, organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta, radnim odnosima, disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti
zaposlenih, obradunu i isplati placa, naknadi placa i ostalim primanjima Turisticke zajednice opcine
Marija Bistrica. (regres, bozicnica, nagrade, dar za dijete, prijevoz na i s posla, jubilarna nagrada,...).

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
6.200,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.
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6.1.3. DOPRINOSI NA PLACU

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
6.200,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.

6.2. MATERIJALNI TROSKOVI

6.2.1. NAKNADE TROSKOVA RADNICIMA

6.2.1.1. SLUZBENA PUTOVANJA

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
500,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.1.2. NAKNADA ZA PRIJEVOZ

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
2.200,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.2. NAKNADE OSTALIM OSOBAMA IZVAN RADNOG ODNOSA

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
0,00€

Rokovi realizacije aktivnosti:

Puna Zivota
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6.2.3. RASHODI ZA USLUGE

6.2.3:1. USLUGE TELEFONA, POSTE | PRIJEVOZA

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
2.800,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6:2:3:0. USLUGE TEKUCEG INVESTICIJSKOG ODRZAVANJA

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
900,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.3.3.  KOMUNALNE USLUGE

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.

6.2.3.4.  NAJAMNINA

Nositelji aktivnosti:

Ured TZO MB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
500,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.
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6.2.3.5. ZDRAVSTVENE USLUGE

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
200,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.3.6.  RACUNALNE USLUGE

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
200,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6:2.3.7. OSTALE USLUGE

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
4.500,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.

6.2.4. RASHODI ZA MATERIJAL | ENERGIJU

6.2.4.1. UREDSKI MATERIJAL | OSTALI MATERIJALNI RASHODI

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
2.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.4.2. MATERIJAL | SIROVINE

wﬂ

Puna Zigota
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Nositelji aktivnosti:

Ured TZ KZZ

I1znos potreban za realizaciju aktivnosti:
200,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.

6.2.4.3.  ENERGIA

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
2.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.4.4. SITNIINVENTAR | AUTO GUME

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.5. OSTALI NESPOMENUTI MATERIJALNI TROSKOVI

6.2.5.1. PREMIJE OSIGURANJA

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
700,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.5.2. REPREZENTACIJA

Nositelji aktivnosti:
TZOMB

Puna Zigota
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Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
3.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.6. FINANCIJSKI TROSKOVI

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
2.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.7. OSTALI TROSKOVI

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
8.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.

6.2.8. TIJELA TURISTICKE ZAJEDNICE

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
4.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31. 12. 2025.
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7. REZERVA

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
0,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: -

Nositelji aktivnosti:

TZ OMB

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
0.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano, do 31.12. 2025.
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